
 
 

INFORMAZIONI SUL TRATTAMENTO DI DATI PERSONALI 
 
La Fondazione Cassa di Risparmio in Bologna ai sensi del Regolamento europeo (UE) 2016/679 relativo 
alla protezione delle persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati personali, nonché alla libera 
circolazione di tali dati e che abroga la direttiva 95/46/CE (di seguito anche "Regolamento", o "GDPR") 
intende spiegare agli interessati le necessarie informazioni sull'utilizzo dei dati personali trattati nella 
gestione delle segnalazioni di condotte illecite, c.d. “Whistleblowing” – in recepimento del D.Lgs. n. 
24/2023. 

1. Chi è il Titolare del trattamento 
Il Titolare del trattamento è la Fondazione Cassa di Risparmio in Bologna (il “Titolare”, o la 
“Fondazione”), C.F. 00499230373, con sede in Via Luigi Carlo Farini, n. 15, 40124, Bologna. 
 
È possibile contattare il Titolare per l’esercizio dei diritti degli interessati previsti dal Regolamento,  
nonché per ricevere qualsiasi informazione relativamente ai trattamenti di dati personali effettuati, 
scrivendo al seguente recapito: privacy@fondazionecarisbo.it . 
 
 

2. Quali dati personali trattiamo 
 

Per "dato personale", si intende ogni informazione idonea a identificare, direttamente o indirettamente, 
una persona fisica (cosiddetto "Interessato"). 

I dati personali elaborati nella gestione delle segnalazioni di condotte illecite possono riguardare i 
soggetti segnalanti, eventuali facilitatori e/o testimoni indicati nella segnalazione, e ovviamente il/i 
soggetti segnalati.  

In generale, i trattamenti riguardano Dati personali comuni o identificativi ma non è escluso che la 
segnalazione possa contenere inforazioni personali di natura diversa. 

Il processo di segnalazione di condotte illecite, e le modalità di segnalazione, sono descritte nella pagina 
https://fondazionecarisbo.it/whistleblowing . 

Durante la procedura di gestione delle segnalazioni, i dati personali che potrebbero essere raccolti sono 
soltanto quelli forniti espressamente dal segnalante, ovvero: 

- nome, cognome e informazioni di contatto (ad esempio, indirizzo e-mail o numero di telefono), se 
indicate dal segnalante; 

- dati personali relativi a soggetti terzi, ovvero ai soggetti segnalati; 

- informazioni su fatti e circostanze oggetto della segnalazione che consentono di identificare il soggetto 
al quale attribuire i fatti segnalati; 

- altre informazioni comunicate dal segnalante utili per la gestione della segnalazione. 

Resta fermo che, in caso di segnalazione anonima, non saranno trattati i dati del segnalante. 

 
3. Finalità del trattamento e base giuridica 

 
I dati personali raccolti a seguito della presentazione di segnalazioni relative a condotte illecite o 
comportamenti, atti od omissioni che possono ledere l’interesse pubblico o l’integrità e l’immagine della 
Fondazione, ai sensi dell’art. 2, comma 1, lett. a), del D.Lgs. n. 24/2023, vengono trattati al fine di gestire 
le segnalazioni inviate tramite l’attivazione del canale di segnalazione interna. 
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4. Natura del conferimento e conseguenze di un rifiuto di conferire 
i dati personali 

 

I dati personali vengono raccolti presso l’interessato, che su base volontaria decide di si iscrive al servizio 
di Newsletter. 

Il conferimento dei dati è facoltativo; l’eventuale rifiuto o l’eventuale comunicazione errata o insufficiente 
dei dati idonei a compilare la richiesta potrà comportare l’impossibilità totale o parziale di dare esecuzione 
alle operazioni di riscontro per la gestione della segnalazione prevista dalla legge. 

 

5. Periodo di conservazione dei dati personali 
 

I dati personali sono trattati con strumenti informatici automatizzati per il tempo strettamente necessario 
a conseguire gli scopi per cui sono stati raccolti e, comunque, non oltre 5 anni a decorrere dalla data della 
comunicazione dell’esito finale della procedura di segnalazione (art. 14 del D.Lgs. n. 24/2023), nel 
rispetto degli obblighi di riservatezza di cui all’art. 12 del D.Lgs. n. 24/2023 e dei principi di cui agli artt. 
5, paragrafo 1, lettera e), del Regolamento (UE) 2016/679 e 3, comma 1, lettera e), del D.Lgs. n. 51/2018. 

I dati personali che appaiano manifestamente non utili al trattamento di una specifica segnalazione non 
sono raccolti o, se raccolti accidentalmente, sono cancellati immediatamente. 

 
6. Con quali modalità sono trattati i dati personali 

 

La segnalazione scritta viene raccolta nella piattaforma telematica Mygovernance, che prevede a cura 
del gestore tecnologico la registrazione per ottenere le credenziali di accesso. le informazioni che sono 
perciò raccolte direttamente, mediante il form di registrazione, sono nome, cognome e indirizzo email; 
tali dati sono necessari esclusivamente per l’accesso al portale e per ricevere i messaggi di conferma di 
presa in carico della segnalazione, ma la riservatezza dell’identità del segnalante è garantita mediante 
tecniche di crittografia. Tuttavia, per le segnalazioni in modalità completamente anonima non si 
deve utilizzare la piattaforma, bensì il canale cartaceo, seguendo la procedura resa disponibile sul 
sito web. 

Gli unici cookies di sessione “tecnici” utilizzati nel sistema web sono idonei a non tracciare alcun dato 
personale, hanno esclusivamente la funzione di garantire la sicurezza della sessione. 

Il sistema prevede, altresì, di poter lasciare un messaggio vocale, che verrà distorto per riservatezza, per 
realizzare la possibilità di segnalare le attività illecite in forma orale, come previsto dalla normativa. 

In ogni caso la segnalazione sarà gestita da un soggetto esterno alla Fondazione, ossia l’Organismo di 
vigilanza della Fondazione, per le opportune azioni successive. Per la gestione della segnalazione il 
fornitore tecnologico della piattaforma online ricopre il ruolo di Responsabile del trattamento, mentre i 
membri dell’OdV sono previamente autorizzati al trattamento dei dati personali relativi alla segnalazione. 
Qualora la segnalazione riguardi un membro dell’ODV, il soggetto destinatario che riceverà la 
segnalazione sarà il Segretario Generale della Fondazione. 



 
 

I trattamenti di dati personali vengono effettuati mediante strumenti informatici e telematici, con logiche 
strettamente correlate alle finalità indicate e, comunque, con modalità idonee a garantirne la sicurezza e 
la riservatezza in conformità alle misure organizzative e tecniche disposte dagli Artt. 25 e 32 del GDPR. 

 
  

7. A quali soggetti potranno essere comunicati i Suoi dati personali 
e chi può venirne a conoscenza  

 

I dati personali saranno trattati soltanto da persone appositamente autorizzate a tal fine e/o dai soggetti 
espressamente indicati dal D.Lgs. n. 24/2023. 

I dati saranno comunicati a destinatari appartenenti alle seguenti categorie: 

- all’Organismo di Vigilanza della Fondazione ovvero al Segretario Generale, nel caso di segnalazione di 
fatti o atti addebitabili a membri dell’Organismo di Vigilanza, nel caso di attivazione del canale di 
segnalazione interna; 

- all’Autorità nazionale Anticorruzione (ANAC) in caso di attivazione del canale di segnalazione esterna; 

- all’Autorità giudiziaria. 

Inoltre, i dati personali potranno essere trattati dal fornitore tecnologico ed i suoi subfornitori che 
forniscono servizi per la gestione del sistema informatico, ivi inclusi i servizi di hosting dei server e di 
backup. 

 
Trasferimento di dati personali all’esterno dell’Unione europea 
Per il servizio di gestione di segnalazione condotte illecite la Fondazione non esporta dati personali al di 
fuori dello Spazio economico europeo; i sistemi utilizzati mantengono il dato personale in Italia o 
comunque nell’Unione Europea. 
 
 

8. I diritti degli interessati 
 
In ogni momento è possibile esercitare nei confronti della Fondazione, Titolare del trattamento, 
i diritti a tutela degli interessati, in particolare: 

• ottenere la conferma dell'esistenza o meno di dati personali che la riguardano e la loro 
comunicazione in forma intelligibile; ottenere indicazioni relative a: 

o le finalità e modalità di trattamento; 

o la logica applicata in caso di trattamento effettuato con l'ausilio di strumenti elettronici; 

• conoscere i soggetti o delle categorie di soggetti ai quali i dati personali possono essere comunicati 
o che possono venirne a conoscenza in qualità di responsabili o persone autorizzate;  

• ottenere, altresì: 

o l'accesso ai dati personali trattati dalla fondazione; 

o l'aggiornamento, la rettifica ovvero, quando vi dovesse essere l'interesse, e se possibile, la 
cancellazione dei dati;  

o la portabilità, per alcuni servizi resi, dei dati forniti; 



 
 

• opporsi, in tutto o in parte, al trattamento dei Suoi dati personali nei casi in cui ciò sia 
espressamente consentito da leggi o regolamenti; 

• proporre, inoltre, reclamo all'Autorità di controllo, nei casi e per gli effetti espressi dalla normativa 
vigente, con le modalità descritte sul sito dell’Autorità Garante per la protezione dati personali – 
https://www.garanteprivacy.it  ; dare mandato a un organismo, un'organizzazione o un'associazione 
senza scopo di lucro, che siano debitamente costituiti secondo il diritto dello Stato Italiano, di proporre 
per Suo conto e di esercitare per suo conto i reclami al Garante per la protezione dati personali. 

 
I diritti di cui sopra potranno essere esercitati, nei confronti del Titolare, contattando i riferimenti indicati 
nel precedente punto 1. Il Titolare provvederà a prendere in carico la richiesta e a fornire all’interessato, 
senza ingiustificato ritardo e, comunque, al più tardi entro un mese dal ricevimento della stessa, le 
informazioni relative all’azione intrapresa a riguardo. 
 
L’esercizio dei diritti in qualità di interessato è gratuito ai sensi dell’articolo 12 GDPR.  
 
Gli interessati sono infine informati che il Titolare potrà richiedere ulteriori informazioni necessarie a 
confermare l’identità dell’interessato. 
 
Fondazione Cassa di Risparmio in Bologna 
            (Titolare del trattamento) 
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